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Cel i zalozenia dokumentu

W pazdzierniku 2024 roku zostaly aktualizowane przegladarki www 1 ich skladniki blokujac
prawidlowy zapis parametrow bramki artnet poprzez wbudowang strone Konfiguracyjng w
urzadzenie. Strona uruchamia sie prawidlowo ale zapis do pamieci flash urzadzenia odbywa sie
blednie. Dotyczy to kazdej bramki "PROMYK 3.xx" z firmware do konca 31.10.2024. W listopadzie
wyjdzie nowe oprogramowanie bramki ArtNet, ktdre rozwiazuje ten problem. Przy obecnym
oprogramowaniu problem obej$¢ uruchamiajac aplikacje dmx512 "qglc plus" i zaznaczajac "output”
z adresem karty sieciowej do ktdrej jest przylaczona bramka artnet. Jezeli QLC+ nie jest aplikacja
docelowa do sterowania oSwietleniem, po zapisie parametréow do pamieci flash moze by¢
wylaczona. Odtad zapis bedzie aktywny w trybie 1.

Ta instrukcja jest dla przeznaczona dla uzytkownikéw ktorzy musza zmienic
o ustawienia i je zapisa¢ na stale w pamieci flash ustawienia. Dla pozostatych sa
tryby 2,3 oraz 4.

O Program QLC+ jest dostepny na stronie https://www.glcplus.org/download
w
o Firma WKL TEAM64 nie uczestniczy w zadnej formie handlu oprogramowaniem
DMX512. Wszelkie legalne Zrodia sa udostepnione w instrukcji.

Firma WKL TEAM64 nie prowadzi ustug informatycznych poprzez pulpit zdalny w
celu dokonania konfiguracji, instalacji oprogramowania, tworzenia fixtur, show w

o aplikacjach DMX512. Pomoc techniczna jest udzielana za pomocg metod
komunikacji podanych na stronie firmowej www.wklteam64.com. Zrzuty ekranoéw
mozna przesyla¢ poprzez komunikatory i e-mail, za§ MMS wysylane na telefon
firmowy sa automatycznie blokowane i kasowane.

Rozwigzanie problemu dla adresacji fabrycznej
192.168.1.30/24

Po ustawieniu karty sieciowej w komputerze na adres ipv4 : 192.168.1.2


https://www.qlcplus.org/download
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Rysunek 1. Setup karty sieciowej Ethernet

Po podniesieniu interfejsu ethernet, nalezy sprawdzi¢ polaczenie z bramka artnet.

1\Users\ >ping 192.168.1.30

Pinging 192.168.1.30 with 32 bytes of data:

Reply from 192.168.1.30: bytes=32 time=2ms TTL=128
Reply from 192.168.1.30: bytes=32 time=1ms TTL=128
Reply from 192.168.1.30: bytes=32 time=1ms TTL=128

Reply from 192.168.1.30: bytes=32 time=1lms TTL=128

Ping statistics for 192.168.1.30:

Packets: Sent = 4, Received = 4, Lost = @ (©% loss),
Approximate round trip times in milli-seconds:

Minimum = ims, Maximum = 2ms, Average = 1lms

Rysunek 2. Sprawdzenie komendq ping adresu fabrycznego 192.168.1.30
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Rysunek 3. Uruchomienie programu QLC+ i ustawienie opcji OUTPUT na adres karty sieciowej 192.168.1.2
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Rysunek 4. Uruchomienie przeglgdarki www : CHROME, FIREFOX, EDGE, SAFARI. W oknie adresu nalezy
wpisac adres 192.168.1.30 bez http, https

Przy uruchomionym programie QLC+ naci$niecie przycisku "ZAPISZ/SAVE" spowoduje zapis
parametrow do pamieci stalej bramki Artnet. Jesli przy uruchomieniu urzadzenia bedzie w trybie
pierwszym to te parametry zapisane w poprzedniej operacji sa aktywne.

Rozwigzanie problemu dla adresacji fabrycznej
2.168.1.30/8

Po ustawieniu karty sieciowej w komputerze na adres ipv4 : 2.0.0.2
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Rysunek 5. Setup karty sieciowej Ethernet

Po podniesieniu interfejsu ethernet, nalezy sprawdzi¢ polaczenie z bramka artnet.

C:\Users\£ ..-Z>ping 2.168.1.230

Pinging 2.168.1.230 with 32 bytes of data:

Reply from 2.168.1.230: bytes=32 time=2ms TTL=128
Reply from 2.168.1.230: bytes=32 time=1ms TTL=128
Reply from 2.168.1.230: bytes=32 time=1lms TTL=128
Reply from 2.168.1.230: bytes=32 time=3ms TTL=128

Ping statistics for 2.168.1.23@:

Packets: Sent = 4, Received = 4, Lost = @ (&% loss),
Approximate round trip times in milli-seconds:

Minimum = ims, Maximum = 3ms, Average = 1ms

C:\Users\«Z "=,

Rysunek 6. Sprawdzenie komendq ping adresu fabrycznego 2.168.1.30
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Rysunek 7. Uruchomienie programu QLC+ i ustawienie opcji OUTPUT na adres karty sieciowej 2.0.0.2
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Rysunek 8. Uruchomienie przeglagdarki www : CHROME, FIREFOX, EDGE, SAFARI. W oknie adresu nalezy
wpisac adres 2.168.1.30 bez http, https

Przy uruchomionym programie QLC+ naci$niecie przycisku "ZAPISZ/SAVE" spowoduje zapis
parametréw do pamieci statej bramki Artnet. Jesli przy uruchomieniu urzadzenia bedzie w trybie
pierwszym to te parametry zapisane w poprzedniej operacji sa aktywne.



Nowa wersja oprogramowania dla bramek Artnet
"PROMYK 3.XX™

Nowa wersja dziata prawidlowo po tych aktualizacjach przegladarek www i nie jest potrzebne
wspomagac sie programem QLC+ przy zmianach parametréw w przegladarce www.

Wszystkie zakupione bramki artnet "Promyk 3.xx" od 10 listopada 2024 roku beda juz wyposazone
W to oprogramowanie.

Rysunek 9. Widok okna konfiguracji w przegladarce www w nowej wersji oprogramowania

W sprawie aktualizacji bramek z oprogramowaniem sprzed listopada 2024 roku prosze sie
kontaktowa¢ z firma WKL TEAM64 poprzez kanaly kontakowe podane na stronie firmowe;j.
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